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Was Sie noch zum Gebiihrenbescheid wissen sollten ...

Welche Probleme koénnen nach
dem Erstellen der Gebiihrenbe-
scheide auftreten?

Beispielsweise kommt es vor, dass
nicht die vorgedruckten Zahlschei-
ne verwendet werden, die sich am
Gebiihrenbescheid befinden. Auf
den Zahlscheinen fehlt manchmal
die Debitoren-Nummer oder Dau-
erauftrage aus den Vorjahren wer-
den nicht an den aktuellen Betrag
angepasst. Es werden - oft verse-
hentlich - falsche Betrdge einge-
zahlt. Nachteil fiir den Birger: Er
erhalt, bei Zahlung eines zu gerin-
gen Betrages, eine Mahnung.

Und fiir das Forderungsmanage-
ment erhoht sich in jedem Falle der
Mehraufwand bei der Bearbeitung
der falschen Einzahlungen.

Was passiert, wenn der Gebiihren-
pflichtige nicht zahlt?

Werden die Falligkeitstermine zum
1. April und 1. Oktober nicht ein-

gehalten, erstellt das Forderungs-
management Mahnungen mit ent-
sprechenden gesetzlichen Mahnge-
biihren (mindestens fiinf Euro) und
Saumniszuschlagen. Die Mahnun-
gen sind innerhalb von sieben Ta-
gen zu begleichen.

Sollten trotz Mahnung die Gebiihren
nicht bezahlt werden, wird der
AuRendienstmitarbeiter mit der Ein-
ziehung der Forderungen beauftragt.
Flihrt das auch nicht zum Ziel, erhalt
die Vollstreckungsbehoérde den Auf-
trag zur Beitreibung. Fur die Voll-
streckung der Forderungen fallen
weitere Kosten fiir den Biirger an.
Was geschieht bei einem Wider-
spruch gegen den Bescheid?

Wenn Sie zu lhrem Gebihrenbe-
scheid Widerspruch einlegen, hat
dies nach der Verwaltungsgerichts-
ordnung keine aufschiebende Wir-
kung. Das heilt, es entbindet Sie
nicht von der Zahlungspflicht.

Wir empfehlen daher:

Um zusatzliche Kosten zu ver-
meiden, sollte eine terminge-
rechte Einzahlung erfolgen oder
ein SEPA-Lastschriftmandat mit
handschriftlicher Unterschrift
erteilt werden.

Zum Schluss vier Tipps:

« Bitte lesen Sie alle Seiten des

Gebihrenbescheides vollstan-

dig durch.

o Erteilen Sie ein SEPA-Last-
schriftmandat.

« Oder: Verwenden Sie termin-
bezogene Zahlscheine.

« Nehmen Sie bei Unklarheiten
einfach Kontakt mit dem
Forderungsmanagement auf.

Kontakt per Telefon / E-Mail:
03361 / 7743-61
finanzen@kwu-entsorgung.de

Tonnenschdaden durch Vandalismus

Zum Jahreswechsel und zum An-
fang des Jahres sind zahlreiche Ab-
fallbehalter durch Vandalismus,

aber auch durch unsachgemale Nut-

zung beschadigt worden. Ursache
kénnen sowohl Silvesterraketen als
auch noch nicht erkaltete Asche
oder eine falsche bzw. zu schwere
Befiillung sein.

Acht 1.100-Liter-Container wurden
derart beschadigt, dass sie ausge-
tauscht werden mussten. Der Scha-
den belauft sich dabei auf fast 2.000
Euro. Wenn die Verursacher nicht
ermittelt werden, fallen die Kosten
auf alle Gebiihrenzahler zuriick.

Ein Abfallbehalter muss nicht un-
bedingt infolge von Vandalismus
brennen. Leichtsinnig im Vorbeige-
hen hineingeworfene Zigaretten
konnen ebenfalls einen Brand im
Behalter auslosen.

Melden Sie bitte beschadigte Be-
halter telefonisch direkt bei unse-
rem Blrgerservice unter:

03361 /7743-64.
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Vom 10. Marz bis zum 4. April legen
das Schadstoff- und das Elektronik-
schrottmobil wieder an mehr als
100 Haltestellen im Landkreis einen
Stopp ein. Dort konnen schadstoff-
haltige Abfalle und nicht mehr
funktionsfahige elektrische Klein-
gerdte abgegeben werden. Die ge-
nhauen Termine und Stellplatze ste-
hen im Internet unter www.kwu-
entsorgung.de oder im Abfall-
KOMPASS 2020.

Wir bitten um Verstandnis dafur,
dass die angebotenen Termine ins-
besondere flr Berufstatige nicht
immer giinstig sind. Da die Samm-
lung von Schadstoffen durch ein be -

auftragtes Unternehmen mit einem
Spezialfahrzeug durchgefiihrt wird,
sind wir bei der Planung an ein enges
Zeitfenster gebunden. Jede Tour im
Frihjahr und im Herbst muss in
viereinhalb Wochen stattfinden. Ein
noch groReres Spektrum an Stell-

platzzeiten kann - insbesondere an
den Samstagen - wegen der begrenz-
ten Verfligbarkeit des Schadstoff-
mobils nicht realisiert werden.
Hinweis
Losemittelfreie Dispersions-
farben werden am Schadstoff-
mobil nicht angenommen.
Eingetrocknete Dispersions-
farbreste gehoren in den Rest-
abfall.

Mit den Grlffen zZur StralSe

Unsere Satzung sieht vor, dass
Abfallbehalter bzw. Abfallsacke am
Entsorgungstag unmittelbar an der
Fahrbahnkante zur Entleerung be-
reitzustellen sind. Nur so ist fiir die
Millwerker der Abtransport sowie
das Entleeren der Abfallbehalter
ohne Schwierigkeiten und Zeitver-
lust moglich.

Zusatzlich erleichtert es die Arbeit
der Millwerker erheblich, wenn die
Griffe des Behalters zur StraRe zei-
gen. Unterstltzen Sie bitte unsere
Millwerker bei ihren taglichen Tou-
ren, und stellen Sie die Tonnen
nach Moglichkeit so wie auf dem Fo-
to links abgebildet an die Fahrbahn-
kante. Vielen Dank!

KWL

ENTSORGUNG

Eigenbetrieb des Landkreises Oder-Spree

26 Tonnen Biomasse

Zum dritten Mal fand die kostenlose
Sammlung von Weihnachtsbaumen
an mit den Kommunen ausgewahl-
ten Platzen statt. Zumeist handelt
es sich um Glascontainerstellplatze,
die lber eine ausreichend groRe
Stellflache verfiigen. Nach anfangli-
chen Schwierigkeiten hat sich diese
Sammelmethode inzwischen gut
etabliert. Fazit: 26 Tonnen Biomas-
se kamen im Januar zusammen.

Vor einigen Jahren war der Versuch,
Weihnachtsbaume haushaltsnah an
StraRen einzusammeln, geschei-
tert. Die Baume wurden damals
nicht zu den angegebenen Termi-
nen herausgelegt, sondern irgend-
wann. So konnten - trotz hohem
Aufwand an Personal und Technik -
kaum Bdaume eingesammelt wer-
den. Ganz zu schweigen vom un-
schonen Anblick, den die willkiirlich
abgelegten Weihnachtsbaume tber
Wochen in den StraRen verursach-
ten. Leider kamen zu den wegge-
worfenen Baumen dann auch noch
weitere Abfélle hinzu.

Aufgrund dieser Erfahrung haben
wir uns in Abstimmung mit den
Kommunen fiir das Sammeln der
Baume an ausgewiesenen Stellplat-
zen entschieden.

Nicht jeder Stellplatz ist fir jeden
gleich gut erreichbar. Daher er-
hielten wir Nachfragen nach mehr
Sammelpatzen. Der Mehraufwand
wirde jedoch zu einer Kostenstei-
gerung und damit zur Erhohung der
Festgebuhr fir alle Gebihrenzahler
fihren. Nichtsdestotrotz nehmen
wir alle Anregungen zum Anlass,
um gemeinsam mit den Kommunen
gegebenenfalls glinstigere Standor-
te fir die Sammlung im kommen-
denJahr zu finden.




In den nachsten Tagen erhalten Sie
den Gebihrenbescheid fur die Ka-
lenderjahre 2019 und 2020. An-
hand der hier abgedruckten drei
Hauptbestandteile eines Gebiihren-
bescheides (Teil I: Endabrechnung
fur den Veranlagungszeitraum
2019, Teil ll: Vorauszahlung fiir den
Veranlagungszeitraum 2020 und

Teil lll: Zahlungshinweise) mochten oder weniger Abfallgebihren ange-
. D\'_ wti una 14:00 - 16:30 Uhr
Frau lhre 6-stellige P Fre"““‘ 1400 U
Mustermann Debitorennummer Evil; prsions o s

MusterstraBe 1
12345 Musterort

Die Bescheid-Nummer setzt sich zusammen aus:

wir lhnen alle wichtigen Begriffe
erklaren. Wir haben dafir ein klas-
sisches Beispiel mit einem Zweiper-
sonenhaushalt gewahlt.

Zum besseren Verstandnis enthalt
der Gebiihrenbescheid zwei neue
Positionen. Im Teil | unten sehen Sie
in einem variablen Feld, ob mehr

Debitor-Nr./Auftrags-Nr.
123456

fallen sind als im letzten Jahresge-
biihrenbescheid als Vorauszahlung
festgesetzt wurden. In den Zah-
lungshinweisen (siehe Teil lll) fin-
den Sie nun auch lhren Kontostand
mit aktuellem Datum separat aus-
gewiesen. So sind Sie mit einem
Blick tiber noch offene Forderungen
oder ein bestehendes Guthaben
(Minusbetrag) informiert.

Festgebiihr: Veranlagt wird
die Anzahl der Personen, die
zu Beginn des Erhebungszeit-
raums (01.01.2020) auf dem
benannten Wohngrundstiick

Bei Riickfragen bitte diese Nummer angeben.

V = Veranlagung und 20 = fir das laufende Jahr

(2020) der Veranlagung sowie einer automatisch

erzeugten, fortlaufenden Nummer.

Auf Grundlage der Abfallgebiihrensatzung fiir den Landkreis Oder-Spree (AGS) in den fir die Kalen-
derderjahre 2019 und 2020 jeweils giiltigen Fassungen erlasst der Landkreis Oder-Spree durch
das KWU-Entsorgung - Eigenbetrieb des Landkreises - (6ffentlich-rechtlicher Entsorgungstrager)

folgenden:

Gebiihrenbescheid | die 9-stellige Objektnummer
zur Abfallentsorgung Ihres Grundstiickes in Musterort, MusterstraBe 1 (Objekt-Nr.: 123456001)

Bescheid-Nr.:
Bescheid-Datum:

V20XXXXXX
24.02.2020

I. Endabrechnung fiir den Veranlagungszeitraum 2019

1. Festgebihr
Anzahl  Bezeichnung

amtlich gemeldet sind. Hier-
flir maRgebend sind alle Ein-
wohner, die in den Meldestel-
len der Kommunen fiir das
jeweilige Wohngrundstiick
erfasst sind. Sollten sich im
laufenden Jahr Anderungen
hierzu ergeben, teilen Sie uns
dies bitte sofort schriftlich
mit entsprechenden Nach-
weisen mit. Die Anderungen
der Personenzahl werden
dann bei der Endabrechnung
im Folgejahr berticksichtigt.

Einzelgebihr Gesamtgebihr

2 Festgebilhr
Wohngrundsttick
01.01.2019 - 31.12.2019

1 Holgeblhr
01.07.2019 - 31.12.2019

1 Holgebihr
01.01.2019 - 31.12.2019

Festgesetzte Festgebiihr 2019

je Person und Monat

fur Bioabfallbehalter je Monat

flr 120-I-Abfallbehalter je Monat

2,13 €

5,90 €

2,95 €

121,92€

51,12 €

Holgebiihr: (auf Antrag)

Die Holgebiihr wird nur dann
erhoben, wenn Sie das Abho-
len Ihrer Abfallbehalter di-
rekt vom Grundstiick bean-
tragt haben. Die Holgebihr
wird als Monatspauschale
und je Abfallbehalter erho-
ben. Die Holgebiihr wird
auch erhoben, wenn eine Lee-

2. Leerungsgebihr

rung des Abfallbehalters tat-
sachlich nicht erfolgt, z. B.,

Behélter- Anzahl Einheit Bezeichnung Einzelgebiihr Gesamtgebihr wenn der Nutzer explizit
NF. keine Leerung wiinscht.
987654 13 Leerungen Regelleerungsgebiihr 3,01 € 39,13 €

120-I-Restabfallbehalter

01.01.2019 - 31.12.2019 Der 120-I-Restabfallbehalter

wird 4-wochentlich geleert.

765432 3 Leerungen Regelleerungsgebihr 2,20 € 6,60 € 4-wochentlich heilt jedoch

Bioabfallbehalter nicht eine Leerung pro Mo-

} 01.07.2019 - 31.12.2019 nat, sondern alle vier Wo-
Festgesetzte Leerungsgebiihr 2019 45,73 € chen.
Summe aus Fest- und Leerungsgebiihr 2019 167,65 € Somit kc.mnen pro Jahr maxi-
festgesetzte Vorauszahlung durch den vorherigen Gebiihrenbescheid 125,65 € mal dreizehn Leerungen an-
Erhohung der bisherigen Festsetzung NEU 42,00€ fallen.
==0N

Behdlter-Nr.: Alle Abfallbehalter fiir Restab-
fall und - sofern vorhanden - fiir Bioabfall

wurden mit einem Chip ausgestattet. Dieser
Chip enthalt eine einmalig vergebene Identi-

fikationsnummer.

Variables Feld: (Erh6hung
oder Verringerung der
bisherigen Festsetzung)
Im Fall der Verringerung

wiesen (Guthaben).

Personliche Daten, wie Namen und Adresse,
werden auf diesem Chip nicht gespeichert,

Uber die Behalternummer kann aber das

dazugehorige Grundstiick zugeordnet wer-

den.
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wadre ein Minusbetrag ausge-

Fur das Ehepaar Muster-
mann fallen fur das Jahr
2019 noch 42 Euro mehr an
Abfallgebihren an.

Dieser Betrag ergibt sich aus
dem zusatzlich ab 1. Juli
2019 im Einsatz befind-
lichen Bioabfallbehalter
(Holgeblihr fir sechs Mo-
nate und drei Leerungen).

Objektnummer: 123456001

Datum: 24.02.2020 Blatt 2

I1I. Vorauszahlung fiir den Veranlagungszeitraum 2020

1. Festgebilhr
Anzahl Bezeichnung

Einzelgebithf Gesamtgebihr

2 Festgeblhr
Wohngrundstiick
01.01.2020 - 31.12.2020

1 Holgebihr
01.01.2020 - 31.12.2020

1 Holgeblhr
01.01.2020 - 31.12.2020

Vorauszahlung Festgebiihr 2020

je Person und Monat

fir Bioabfallbehalter je Monat

flr 120-I-Abfallbehdlter je Monat

2,40 € 57,60 €
7,52 € 90,24 €
3,76 € 45,17 €

192,96 €

2 /Leerungsgebihr

Behalter- Anzahl Einheit Bezeichnung Einzelgeblhr Gesamtgebihr
Nr.
876543 13 Leerungen Regelleerungsgebihr 3,43 € 44,59 €
120-I-Restabfallbehalter
01.01.2020 - 31.12.2020
765432 6 Leerungen Regelleerungsgebiihr 2,50 € 15,00 €
Bioabfallbehalter
01.01.2020 - 31.12.2020
Vorauszahlung Leerungsggebiihr 2020 59,59 €
Summe aus Festgebiihr und Leerungsgebiihr 2020 252,55 €

Bioabfallbehdlter - Ehepaar
Mustermann hat Ende Juni
2019 einen Bioabfallbehalter
beantragt, den es seit dem 1.
Juli 2019 nutzt. Zusatzlich
hat es die Holgebiihr fir den
Bioabfallbehdlter beantragt.

Im 2. Halbjahr 2019 hat Ehe-
paar Mustermann den Bioab-
fallbehalter dreimal zur Lee-
rung bereitgestellt. Deshalb
wird fur das gesamte Jahr
2020 eine Vorauszahlmenge
fir sechs Leerungen des
Bioabfallbehalters festgelegt.

Zukinftig werden dann die
tatsachlichen Leerungen des
Bioabfallbehdlters eines ge-
samten Jahres fir die Voraus-
zahlungen herangezogen
(siehe Restabfallbehalter).

Regelleerungsgebiihr: Die Vorauszahlungen berechnen sich nach der Leerungsanzahl des
jeweiligen Abfallbehalters im zuriickliegenden Kalenderjahr multipliziert mit der Gebiihr des
jeweiligen Behalters. Fiur ein Wohngrundstiick gilt: Je Restabfallbehalter und Kalenderjahr
werden fir Wohngrundstiicke unabhangig von der tatsachlichen Inanspruchnahme mindes-
tens vier Regelleerungen berechnet (Mindestleerungen). Die Endabrechnung der tatsachlich
durchgefiihrten Leerungen wird in der Regel mit dem nachsten Jahresgebiihrenbescheid im
folgenden Kalenderjahr (hier 2021) vorgenommen.

II1. Zahlungshinweise

Forderung/Guthaben
Ehepaar Mustermann
hat noch offene Forde-

Betrag fallig.am Hinweis
32,00 € Kontostand per 20.02.2020 m Dieser Betrag enthalt keine
= Nebenkosten (wie z.B. Mahngebiihren)
42,00 € Endabrechnung 2019 01.04.2020 Zahlschein liegt bei
126,28 € 1. Rate 2020 01.04.2020 Zahlschein liegt bei
126,27 € 2. Rate 2020 01.10.2020 Zahlschein liegt bei
326,55 € Forderung

Es besteht eine Forderung, bitte melden Sie sich bei unserer Debitorenbuchhaltung unter
003361 7743-61 zur Abstimmung des zu zahlenden Betrages.

Bitte (iberweisen Sie die Betrége unter Benutzung der beigefiigten Uberweisungstrager und
unter Angabe Ihrer 0. g. Debitorennummer zu den o. g. Falligkeiten auf unser ausgewiesenes

Konto.

rungen in Hohe von 32
Euro.

Guthaben werden mit
einem Minusbetrag aus-
gewiesen.

Zahlungshinweise: Die Gebiihren sind in zwei Raten zum 01.04. und 01.10. fallig. Nur bei saisonalen
Erholungsgrundstiicken sind die Endabrechnung und die Vorauszahlung abweichend zum 01.07. fallig.
Wenn Sie unserem Unternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, wird zu den Falligkeiten die
Abbuchung von lhrem Konto durch unser Forderungsmanagement veranlasst.
Bei Teilnahme am Uberweisungsverfahren benutzen Sie bitte die dem Bescheid beigefiigten Uberweisungs-
trager und beachten Sie unbedingt die Falligkeiten, denn so ersparen Sie sich zusatzliche Kosten wie
Mahngebiihren, Sdumniszuschldage und Vollstreckungskosten.
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