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PRESSEMITTEILUNG 02/2017  Fürstenwalde, 08. Juni 2017     

 

Abruf der Biotonnenleerung jetzt auch per Online-Formular 

 

Eintrag von bis zu zwei Abrufterminen möglich 

 

Das KWU-Entsorgung bietet für alle Bürgerinnen und Bürger, die am Modellversuch 

Biosammlung teilnehmen und bei denen die Biotonne im Abrufsystem geleert wird, 

einen neuen Service an. Die Abruftermine können jetzt bequem per Online-Formular 

angemeldet werden. Bisher ging dies nur per Telefon oder per E-Mail. Das Online-

Meldeformular ist auf der Internetseite www.kwu-entsorgung.de unter dem Menü-

punkt Bürgerportal/Abruf Biotonnenleerung zu finden. In dem Formular können 

bis zu zwei Abruftermine zur Leerung der Biotonne eingetragen werden. 

 

Das Abrufsystem zur Leerung der Biotonne gilt nur in folgenden Orten: Rauen, Go-

sen-Neu Zittau mit allen Ortsteilen und in den Ortsteilen Kagel, Kienbaum, Mönch-

winkel, Spreeau von Grünheide (Mark) sowie im Ortsteil Hartmanndorf von Spreen-

hagen. Wenn dort jemand möchte, dass seine Biotonne an einem der in seinem Ent-

sorgungskalender abgebildeten Termine geleert werden soll, muss er sich spätes-

tens zwei Werktage vor der nächsten Leerung beim Bürgerservice des KWU-

Entsorgung melden. Neben der Anmeldung per Online-Formular bleibt die Anmel-

dung per Telefon unter 03361/7743-39, -38, -36, -29, -18, -17 oder per E-Mail unter 

buergerservice@kwu-entsorgung.de  weiterhin möglich.  

 

Anfang Januar 2017 startete der Modellversuch Biosammlung im Landkreis Oder-

Spree. Zum Modellversuchsgebiet gehören Erkner, Fürstenwalde (ohne Ortsteile), 

Grünheide (Mark) mit allen Ortsteilen, Schöneiche bei Berlin, das Stadtgebiet von 

Storkow (Mark), Woltersdorf, Rauen, Gosen-Neu Zittau mit allen Ortsteilen sowie der 

Ortsteil Hartmannsdorf von Spreenhagen. Geleert wird in einem 14-täglichen 

Rhythmus, wobei einige Orte – wie eingangs beschrieben – nur auf Abruf angefahren 

werden. Pflichtleerungen gibt es nicht. Die Aufstellung einer 120-Liter-Biotonne ist 

kostenfrei. Pro Leerung fallen 2,20 Euro an. Alle Biotonnen sind mit einem Microchip 

ausgestattet. Gemeinsam mit der Behälternummer erlaubt dieser Microchip die ein-

deutige Zuordnung der Tonne zu einem Entsorgungsgrundstück. Verwechslungen 

sind somit ausgeschlossen und der Service, z. B. bei Reklamationen, ist deutlich 

schneller. 

 

 

Weitere Informationen zur Biotonne gibt es unter:  

www.kwu-entsorgung.de/abfallinformationen/modellversuch-biosammlung/ 

 

 

 


